
Procedimentos

Acesso Remoto com VPN

Salvo outras razões, a principal motivação dessa solicitação decorre da necessidade de acesso ao
repositório de ARQUIVOS dos SETORES e COMPARTILHADOS.

O primeiro passo, é acessar o endereço https://vpn.semae.rs.gov.br e autenticar com seu
login/senha da rede. Não precisa fazer mais nada, só logar e fechar.

Abra um chamado em https://sac.semae.rs.gov.br solicitando a configuração do seu acesso VPN.
Assim que você receber a confirmação da sua solicitação, basta acessar novamente o endereço
vpn.semae.rs.gov.br e aproveite para assistir o vídeo abaixo que mostra o acesso ao Ambiente de
Trabalho Remoto.

Acesso ao Ambiente de Trabalho Remoto - SEM cliente VPN

A principal desvantagem desse modelo é a necessidade de trabalhar integralmente no ambiente
remoto através do navegador. Todas as aplicações que forem necessárias, deverão estar disponíveis
no servidor remoto.

Acesso ao Ambiente de Trabalho Remoto - COM cliente VPN

A principal desvantagem desse modelo é o aumento da complexidade: é necessário observar se o
cliente VPN está conectado, necessitando reconectar o mesmo sempre que o equipamento for
reiniciar, ou ficar muito tempo ocioso. Já a grande vantagem é utilizar o dispositivo como se
estivesse fisicamente conectada a rede principal do SEMAE.

Os passos iniciais são os mesmos para "Acesso ao Ambiente de Trabalho Remoto - SEM cliente VPN",
acessar o endereço https://vpn.semae.rs.gov.br e autenticar com seu login/senha da rede. Depois
pelo https://sac.semae.rs.gov.br solicitar a configuração do seu acesso VPN, COM CLIENTE. Assim
que você receber a confirmação da sua solicitação, basta acessar novamente o endereço
vpn.semae.rs.gov.br para fazer download do cliente e do arquivo de configuração. Assistir o vídeo
abaixo que mostra todo o procedimento.
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